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POLITICA INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION EN LA
CALIDAD, CONTROL Y SEGURIDAD

Nos dedicamos a servir y garantizar la satisfaccion de nuestros clientes, para mantener mediante
un servicio dentro de un marco ético, tecnoldgico y eficiente, comprometido con el medio
ambiente, la seguridad y salud de nuestros colaboradores, conscientes de la responsabilidad social
adquirida, el compromiso de la lucha y prevencion de actos ilicitos:

Robo y/o hurto.

Contaminacidon de cargas.

Terrorismo a todo nivel.

Delincuencia comun y organizada.

Corrupcion en todos los estamentos de la sociedad.
Lavado de activos.
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A través de procesos que manejan sistemas de gestion integrados, orientados a la optimizacion
del servicio y satisfaccion de nuestros clientes, previniendo la contaminacion ambiental, lesiones y
enfermedades ocupacionales de nuestros colaboradores, proporcionando condiciones de trabajo,
seguras y saludables.

Promover la seguridad, en el uso de Tecnologia de la informacién, prohibiendo todo acto de
corrupcion y soborno, generando una cultura de integridad y honestidad, en nuestras partes
interesadas, motivando una cultura de reporte voluntario de condiciones inseguras que afecten
nuestro proceso, evitando actos de discriminacion en todas sus formas, lo que garantiza una
mejora continua del sistema de gestion integral, con el fin del aumento significativo de la
satisfaccion y la lealtad de los clientes.

Para los controles pertinentes, ademdas de dar un servicio de seguridad fisica, de calidad, con
controles en seguridad, realizado por colaboradores capacitados, entrenados y actualizados, para
responder adecuadamente, ante situaciones sospechosas y/o de emergencia. Asegurando la
mejora continua de los procesos del sistema integrado de gestion (SGC) y el fiel cumplimiento de
los requisitos legales y reglamentarios.





